Hidden Gem / Regulamin

Regulamin gry Hidden Gem

Wersja 1.0 - obowiagzuje od 28 wrzes$nia 2026

W skrécie: korzystanie z Hidden Gem jest bezptatne, a Konto powstaje bez rejestraciji,
pod losowym Account ID — Gracz moze je usunag¢ w Grze w kazdej chwili, razem z
postepem i Klejnotami, takze kupionymi. Klejnoty sprzedaje Apple w App Store;
Ustugodawca odpowiada za dopisanie ich do Konta i rozpatruje reklamacje pod
adresem contact@notbad.tech. Kazdg Scene utworzong przez Gracza sprawdza
cztowiek, zanim zobaczy jg ktokolwiek inny, a od decyzji moderacyjnej przystuguje
odwotanie. Wigzaca jest petna tres¢ regulaminu ponizej.

1. § 1. Postanowienia ogéine

1. Regulamin okresla zasady korzystania z gry Hidden Gem na iPhone'a oraz z ustug, ktére

gra swiadczy droga elektroniczna.

2. Ustugodawca jest Protip Norbert Czescik, przedsiebiorca wpisany do Centralnej

Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej, dziatajacy pod markg Not Bad
Technology, NIP 5242873450, adres: Wyszogrodzka 14/107, 03-337 Warszawa, e-
mail: contact@notbad.tech, telefon: +48 572 927 752.

3. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.

2.

Gra — aplikacja Hidden Gem na iPhone'a wraz z serwerem, z ktérym sie taczy;

Gracz — osoba korzystajgca z Gry;

. Konto — zapis na serwerze Ustugodawcy, w ktérym przechowywane sg postep, salda

i sceny Gracza;

. Account ID — losowy identyfikator Konta, tworzony na iPhonie przy pierwszym

uruchomieniu Gry i widoczny w Grze w Settings;

. Scena — obraz, na ktorym Gracz szuka ukrytego klejnotu, w tym scena utworzona

przez Gracza na podstawie jego opisu;

. Klejnoty — wirtualne przedmioty uzywane w Grze: Hidden Gems, Health Gems,

Mysterious Gems i Golden Gem.
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4. Aplikacje udostepnia App Store. Licencje na korzystanie z samej aplikacji okreslaja
warunki Apple. Ten regulamin dotyczy ustug $wiadczonych przez Ustugodawce: Konta,
rozgrywki na serwerze, Scen tworzonych przez Graczy i moderacji. Sprzedawcg
Klejnotéw jest Apple: pobiera ptatno$¢ i na wtasnych zasadach rozpatruje wnioski o
zwrot. Ustugodawca odpowiada za dopisanie Klejnotow do Konta i za zgodnosc¢ swoich
ustug zumowa (§ 6 i § 10).

5. Punktem kontaktowym w rozumieniu art. 11 i 12 aktu o ustugach cyfrowych jest adres
e-mail contact@notbad.tech. Wiadomosci czyta i odpowiada na nie cztowiek. Kontakt

jest mozliwy w jezyku polskim i angielskim; w tych samych jezykach Ustugodawca
kontaktuje sie z organami.

6. Regulamin jest dostepny bezptatnie pod adresem notbad.tech/terms/hidden-gem/pl/
(po polsku) i notbad.tech/terms/hidden-gem/ (po angielsku), pod tymi adresami takze
jako plik PDF z numerem wersji, oraz w Grze: Settings — Terms of Service. Mozna go
zapisac lub wydrukowac.

2. § 2. Ustugi

1. Ustugodawca $wiadczy w Grze nastepujace ustugi:
1. prowadzenie Konta bez rejestracji, pod Account ID;
2. rozgrywke: udostepnianie Scen, zapisywanie postepu, poziomdw i sald Klejnotow;

3. tworzenie Scen na podstawie opisow Graczy przy uzyciu sztucznej inteligencji i
udostepnianie zatwierdzonych Scen innym Graczom;

4. zgtaszanie Scen z poziomu Gry;

5. powiadomienia o zatwierdzeniu Sceny, jesli Gracz je wtaczy;
6. codzienne nagrody i opcjonalne reklamy z nagrodg (§ 7);

7. zakupy Klejnotow w aplikacji (§ 6).

2. Korzystanie z Gry jest bezptatne. Ptatne sg wytgcznie zakupy w aplikacji, z ktérych Gracz
nie musi korzystac.

3. Zasady przetwarzania danych osobowych opisuje polityka prywatnosci:
notbad.tech/privacy/hidden-gem/pl/.
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3. § 3. Wymagania techniczne

1. Do korzystania z Gry potrzebne sa:
1. iPhone z wersjg iOS obstugiwang przez aktualng wersje Gry, podang w App Store;
2. potaczenie z internetem;

3. aktualna wersja Gry. Jesli wersja zainstalowana na iPhonie przestanie
wspotpracowac z serwerem, Gra poprosi o aktualizacje.

2. Do zakupow w aplikacji potrzebne jest konto Apple z wtgczong mozliwoscia ptatnosci.

4. § 4. Zawarcie i rozwigzanie umowy

1. Umowa o korzystanie z Gry zostaje zawarta przy pierwszym uruchomieniu Gry, gdy
tworzone jest Konto. Umowa jest zawierana na czas nieokreslony.

2. Matoletni Gracz korzysta z Gry na zasadach wynikajacych z przepisow. Jezeli do danej
czynnosci, w szczegdlnosci do zakupu Klejnotow, przepisy wymagajg zgody
przedstawiciela ustawowego, czynnos$¢ wymaga takiej zgody. Przedstawiciel ustawowy
moze ograniczy¢ albo wytaczy¢ zakupy ustawieniami iPhone'a (Czas przed ekranem,
Udostepnianie rodzinne, Popros o zakup), a takze zwrécic sie do Ustugodawcy o
usuniecie Konta, podajac Account ID. Pytanie o wiek zadawane przed reklamami
opisuje § 7.

3. Gracz moze w kazdej chwili rozwigza¢ umowe, usuwajac Konto w Grze: Settings —
Delete account. Konto jest usuwane od razu, razem z postepem, saldami Klejnotéw,
takze kupionych, i wszystkimi Scenami Gracza, rowniez zatwierdzonymi. Usuniecia nie
da sie cofnag.

4. Gracz bedacy konsumentem moze odstgpi¢ od umowy w ciggu 14 dni od jej zawarcia,
bez podawania przyczyny. Wystarczy usuna¢ Konto albo wysta¢ oswiadczenie na adres
e-mail lub adres pocztowy z § 1 ust. 2, podajgc Account ID; mozna skorzystac ze wzoru
formularza, ktéry stanowi zatagcznik do regulaminu. Usuniecie Konta w ciggu 14 dni od
zawarcia umowy Ustugodawca traktuje jako odstapienie od umowy, chyba ze Gracz
os$wiadczy inaczej. Odstapienie od umowy z Ustugodawca nie obejmuje zakupow w App
Store, dla ktérych sprzedawca jest Apple (§ 6).

5. Samo usuniecie Konta z inicjatywy Gracza, w tym utrata Klejnotow, o ktérej mowa w
ust. 3, nie powoduje obowigzku zwrotu ceny. Nie pozbhawia to Gracza bedacego
konsumentem uprawnien z tytutu braku zgodnosci tresci cyfrowej z umowa, ktére
powstaty przed usunieciem Konta; reklamacje mozna ztozy¢ réwniez po usunieciu
Konta (§ 10).

6. Konto, z ktdrego przez 24 miesigce nie potgczono sie z serwerem, jest usuwane
automatycznie, na zasadach opisanych w ust. 3 i w polityce prywatnosci.



7. Ustugodawca moze zakonczy¢ dziatanie Gry. Zapowie to w Grze i na stronie notbad.tech

co najmniej 90 dni wczesniej. Od dnia zapowiedzi sprzedaz Klejnotow zostaje

wytaczona, a Klejnoty juz nabyte mozna wykorzysta¢ do dnia zakonczenia. Z tym dniem

umowy z Graczami wygasajg, a Konta sg usuwane. Za Klejnoty niewykorzystane do tego

dnia zwrot nie przystuguje; nie narusza to praw przystugujgcych Graczowi bedgcemu

konsumentem na podstawie przepiséw bezwzglednie obowigzujgcych.

5. § 5. Zasady korzystania z Gry

1. Gracz korzysta z Gry zgodnie z prawem, regulaminem i dobrymi obyczajami.

2. Zakazane jest w szczegélnosci:

1.

2.

dostarczanie tresci bezprawnych;

ingerowanie w dziatanie Gry lub serwera, w tym obchodzenie limitéw, zabezpieczen i
mechanizmow zakupow;

. korzystanie z Gry w sposdb automatyczny, na przyktad przez skrypty wysytajgce

zadania do serwera.

3. Account ID dziata jak klucz do Konta. Gracz nie powinien go nikomu udostepnia¢: kto

zna Account ID, moze zwrdécié sie do Ustugodawcy w sprawie danych Konta, w tym o

jego usuniecie.

4. Serwer ogranicza liczbe zadan przyjmowanych z jednego Konta i z jednego adresu
internetowego. Przekroczenie limitu powoduje czasowe odrzucanie zagdan; zwykta gra
limitow nie osigga.

6. § 6. Klejnoty i zakupy w aplikacji

1. W Grze uzywane sg nastepujace Klejnoty:

1.

Hidden Gems — za nie kupuje sie podpowiedzi; zdobywa sie je, znajdujac klejnoty w
Scenach, w codziennych nagrodach, za reklame z nagroda, za zatwierdzong Scene i
w zakupach;

. Health Gems — zuzywane przy rozpoczeciu Sceny; odnawiajg sie z czasem, mozna je

tez odnowic reklama albo zakupem;

. Mysterious Gems — zuzywane przy tworzeniu Sceny;

. Golden Gem — zakup jednorazowy, zuzywany przy tworzeniu najblizszej Sceny,

przed Mysterious Gems.

2. Klejnoty sa trescig cyfrowa, ktdra stuzy wytacznie do gry. Nie majg wartosci pienieznej,

nie podlegajg wymianie na pienigdze ani przeniesieniu na inne Konto i zuzywaja sie w
chwili wydania.



3. Klejnoty sg przypisane do Konta na serwerze Ustugodawcy, a nie do konta Apple.
Ponowna instalacja Gry na tym samym iPhonie przywraca Konto. Usuniecie Konta (§ 4)
usuwa takze Klejnoty.

4. Zakupow w aplikacji dokonuje sie w App Store. Sprzedawcg jest Apple, ktére pobiera
ptatnos$¢ i na wtasnych zasadach rozpatruje wnioski o zwrot, pod adresem
reportaproblem.apple.com. Ceny podaje App Store przed zakupem. Za dopisanie

kupionych Klejnotow do Konta i za zgodnos¢ ustug z umowg odpowiada Ustugodawca (§
10).

5. Po zakupie Gra przekazuje transakcje serwerowi Ustugodawcy, ktory dopisuje Klejnoty
do Konta. Kazdy zakup jest zaliczany tylko raz. Jesli od zakupu minety ponad 23
miesiace, a Klejnoty nie trafity jeszcze na zadne Konto, serwer nie dopisuje ich
automatycznie; taki zakup Ustugodawca rozpatruje w trybie reklamacji (§ 10).

6. Jesli zakup nie trafit na Konto, Gracz moze ztozy¢ reklamacje (§ 10). Ustugodawca
dopisze brakujgce Klejnoty po sprawdzeniu transakcji.

7.8 7. Reklamy, wiek i codzienne nagrody

1. Gracz moze obejrze¢ reklame z nagroda. Reklama pojawia sie wytagcznie na jego
zadanie, a nagroda jest dopisywana po jej obejrzeniu. Jesli Google nie ma w danej chwili
reklamy do pokazania, nagroda jest dopisywana mimo to.

2. Przed pierwsza reklama Gra pyta, czy Gracz ma ukoriczone 16 lat. Odpowiedz jest
zapisywana wytgcznie na iPhonie, nie na serwerze Ustugodawcy, i mozna jg zmieni¢ w
Grze: Settings — Age for ads. Bez odpowiedzi Gra nie wyswietla reklam. Wysokos¢
nagréd nie zalezy od odpowiedzi.

3. Jesli Gracz wskaze, ze nie ukonczyt 16 lat, kazde zadanie reklamy jest oznaczane dla
Google jako pochodzace od osoby ponizej wieku zgody: reklamy nie sg
personalizowane, a Google nie pyta wtedy o zgode.

4. Jesli Gracz wskaze, ze ukonczyt 16 lat, i znajduje sie w Europejskim Obszarze
Gospodarczym, Wielkiej Brytanii albo Szwajcarii, przed pierwszg reklamg Google pyta o
zgode na jej zasadach. Wybdér mozna zmieni¢ w Grze: Settings — Ad privacy choices.

5. Reklamy wyswietla Google. Zasady przetwarzania danych przy reklamach opisuje
polityka prywatnosci (§ 2 ust. 3).

6. Codzienne nagrody Gracz odbiera w Grze. Wysokos$c¢ nagrody zalezy od serii kolejnych
dni.
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8. § 8. Sceny tworzone przez Graczy

1. Gracz moze opisac Scene tekstem o dtugosci od 3 do 80 znakdw. Opis trafia do
dostawcy sztucznej inteligenciji, ktéry na jego podstawie tworzy obraz. Utworzenie
Sceny zuzywa Golden Gem albo jeden Mysterious Gem. Jesli automatyczna kontrola
bezpieczenstwa zablokuje opis albo Scena nie powstanie z przyczyn technicznych,
Klejnot nie jest pobierany lub wraca na Konto.

2. Opis Sceny nie moze:

1. naruszac prawa, w tym praw oséb trzecich, takich jak prawa autorskie i znaki
towarowe;

2. zawierac tresci seksualnych, przemocy, okrucienstwa ani tresci obrazliwych lub
nawotujacych do nienawisci;

3. zawiera¢ danych osobowych ani informacji o prawdziwych osobach;

4. zmierza¢ do powstania obrazu przedstawiajgcego prawdziwg osobe, w tym obrazu,
ktory mogtby uchodzi¢ za jej autentyczny wizerunek;

5. podszywac sie pod inne osoby lub podmioty.

3. Nowa Scena jest widoczna tylko dla jej autora, dopoki nie sprawdzi jej cztowiek (§ 9).
Zatwierdzona Scena trafia do puli Scen udostepnianych wszystkim Graczom, bez
Account ID, bez opisu i bez innych informacji o autorze. Za zatwierdzong Scene autor
otrzymuje nagrode w Hidden Gems, jednorazowo.

4. Gracz o$wiadcza, ze opis pochodzi od niego oraz ze wedtug jego najlepszej wiedzy
korzystanie z opisu i ze Sceny w zakresie przewidzianym regulaminem nie narusza praw
oso6b trzecich.

5. W zakresie praw, ktére Graczowi przystuguja, Gracz udziela Ustugodawcy nieodptatnej,
niewytacznej licencji, bez ograniczen terytorialnych, na korzystanie z opisu i ze Sceny na
nastepujacych polach eksploatacji: utrwalanie i zwielokrotnianie technika cyfrowa,
wprowadzanie do pamieci serwera i przechowywanie, publiczne udostepnianie w Grze
w taki sposob, aby kazdy Gracz mégt mie¢ do Sceny dostep w miejscu i czasie przez
siebie wybranym, a takze zwielokrotnianie i wyswietlanie na potrzeby moderacji oraz
rozpatrywania zgtoszen i odwotan. Licencja wygasa wraz z usunieciem Sceny lub Konta,
z wyjatkiem zakresu potrzebnego do zakonczenia rozpoczetej sprawy zgtoszenia albo
odwotania.

6. Wszystkie Sceny w Grze, takze przygotowane przez Ustugodawce, sg obrazami
utworzonymi przez sztuczng inteligencje. Obrazy zachowuja zapisane w nich
maszynowe oznaczenie pochodzenia, a Scena Gracza jest dodatkowo oznaczona
napisem , Al-generated" na podgladzie po utworzeniu i w My scenes.

7. Gracz moze poprosic¢ o usuniecie pojedynczej swojej Sceny, piszac naadresz§ 1 ust. 2 i
podajac Account ID oraz opis Sceny. Usuniecie Konta usuwa wszystkie jego Sceny.



9. § 9. Moderacija tresci

1. Kazda Scene utworzong przez Gracza sprawdza cztowiek, zanim zobaczy jg ktokolwiek
inny. Automatyczne kontrole stuzg wytacznie do zablokowania opisu przed utworzeniem
obrazu. Nigdy samodzielnie nie decydujg o odrzuceniu Sceny ani o usunieciu Sceny juz
opublikowane.

2. Scene odrzuca sie albo usuwa, jesli narusza § 8 ust. 2, w szczegdlnosci z powoddéw:
tresci obrazliwe lub nawotujgce do nienawisci, tresci seksualne, przemoc lub
okrucienstwo, dane osobowe, inne naruszenie regulaminu lub prawa.

3. O odrzuceniu lub usunieciu Sceny autor dowiaduje sie w Grze, w My scenes, gdzie widzi
powdd decyzji. Obraz usunietej Sceny jest kasowany; opis, powod i data zostaja na
Koncie do jego usuniecia.

4. Jesli z Konta wielokrotnie, w szczegélnosci co najmniej trzy razy, powstajg tresci
naruszajace § 8 ust. 2, Ustugodawca moze wstrzymac dla tego Konta tworzenie Scen.
Decyzje podejmuje cztowiek i cztowiek jg zdejmuje. Gracz widzi powdd wstrzymania w
Grze, na ekranie tworzenia Sceny, razem z droga odwotania. Pozostate funkcje Konta, w
tym Klejnoty i rozgrywka, dziatajg dalej.

5. Scene mozna zgtosic:

1. w Grze, flagg na Scenie, wybierajac powdd. Scena od razu przestaje by¢ widoczna dla
zgtaszajgcego, a zgtoszenie rozpatruje cztowiek;

2. przez formularz notbad.tech/hidden-gem/report/, jesli tresc jest zdaniem

zgtaszajacego nielegalna. Z formularza moze skorzystac¢ kazdy, takze osoba
niekorzystajgca z Gry. Ustugodawca potwierdza otrzymanie zgtoszenia e-mailem i
informuje zgtaszajacego o decyzji wraz z uzasadnieniem.

6. Zgtoszenie samo w sobie nie wytgcza Sceny dla pozostatych Graczy. Decyduje o tym
cztowiek po rozpatrzeniu zgtoszenia.

7. Od decyzji o odrzuceniu lub usunieciu Sceny, o wstrzymaniu tworzenia Scen albo o
pozostawieniu zgtoszonej tresci mozna sie odwotac, piszac naadresz§ 1 ust. 21
podajac numer referencyjny albo Account ID i opis Sceny. Odwotanie rozpatruje
cztowiek, bez zbednej zwtoki. Szczegoty: notbad.tech/hidden-gem/report/appeal/.

8. Niezaleznie od odwotania spér dotyczacy decyzji moderacyjnej mozna skierowac do
pozasadowego organu rozstrzygania sporéw certyfikowanego na podstawie art. 21 aktu
o ustugach cyfrowych albo do sadu.
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10. § 10. Reklamacije

. Reklamacje dotyczacg ustug Ustugodawcy, w tym Klejnotdw, ktdére nie trafity na Konto,

mozna ztozy¢ e-mailem na adres contact@notbad.tech, telefonicznie pod numerem
+48 572 927 752 albo listownie na adres z § 1 ust. 2.

. Reklamacja powinna zawiera¢ opis problemu i Account ID, a przy zakupie takze date i

nazwe produktu.

. Ustugodawca odpowiada na reklamacje w ciggu 14 dni od jej otrzymania, e-mailem

albo listownie — w tej formie, w ktorej jg ztozono. Na reklamacje ztozong telefonicznie
Ustugodawca odpowiada e-mailem, jesli Gracz poda adres, a w przeciwnym razie
telefonicznie.

. Jesli Klejnoty albo inne ustugi Ustugodawcy okazg sie niezgodne z umowag, Gracz

bedacy konsumentem moze zadac doprowadzenia ich do zgodnosci z umowa. Jezeli
jest to niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw, a takze gdy Ustugodawca
nie doprowadzi ustugi do zgodnosci w rozsgdnym czasie i bez nadmiernych
niedogodnosci, Gracz moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo o odstgpieniu od
umowy, na zasadach ustawy o prawach konsumenta.

. Wniosek o zwrot ceny zakupu kierowany do Apple (§ 6 ust. 4) jest czym innym niz

reklamacja u Ustugodawcy. Skorzystanie z jednej z tych drég nie zamyka drugiej, z tym
ze za ten sam zakup zwrot przystuguje tylko raz.

Gracz bedacy konsumentem moze skorzystac¢ z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w szczegélnosci z pomocy miejskiego
lub powiatowego rzecznika konsumentow albo wojewddzkiego inspektoratu Inspekcji
Handlowej. Informacje o nich publikuje Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw na

stronie uokik.gov.pl.

§ 11. Odpowiedzialnosé

. Ustugodawca doktada staran, aby Gra dziatata bez przerw. Moga jednak wystapic

przerwy techniczne, w szczegolnosci przy aktualizacjach i awariach dostawcow ustug.

. Ustugodawca nie odpowiada za dziatanie App Store, ustug Apple ani Google, ktére

$wiadczg je na wtasnych zasadach.

. Postanowienia regulaminu nie wytaczajg ani nie ograniczajg praw Gracza bedgcego

konsumentem, ktére przystugujg mu na podstawie bezwzglednie obowigzujacych
przepisdw, w tym przepisow o zgodnosci tresci i ustug cyfrowych z umowa.
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12. § 12. Zmiany regulaminu

1. Ustugodawca moze zmieni¢ regulamin z waznych przyczyn: zmiany przepiséw, zmiany
funkcji Gry, zmiany dostawcow ustug lub potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa.

2. O zmianie Ustugodawca informuje w Grze co najmniej 14 dni przed jej wejsciem w zycie,
chyba ze przepisy wymagaja szybszej zmiany.

3. Gracz, ktory nie akceptuje zmian, moze przed ich wejsciem w zycie rozwigza¢ umowe,
usuwajac Konto (§ 4 ust. 3).

4. Kazda wersja regulaminu ma numer i date wejscia w zycie. Wersje opublikowane
pozostajg dostepne na stronie pod wtasnymi adresami, w formacie PDF.

13. § 13. Postanowienia koncowe

1. Umowa podlega prawu polskiemu. Wybor prawa nie pozbawia Gracza bedacego
konsumentem ochrony przepisow, ktérych nie mozna wytaczy¢ umowa, a ktore
obowigzujg w kraju jego zwyktego pobytu.

2. Spory rozstrzyga sad wtasciwy wedtug przepisow ogélnych.

3. Regulamin jest udostepniany w jezyku polskim i angielskim. W kontaktach z
Ustugodawcg Gracz moze postugiwac sie kazdym z tych jezykdw.

4. Zatacznik do regulaminu stanowi wzor formularza odstapienia od umowy (§ 4 ust. 4).



14. Zatgcznik — wzér formularza odstgpienia od umowy
Formularz nalezy wypetnic i odestac tylko wtedy, gdy Gracz chce odstapic od umowy.

Adresat: Protip Norbert Czescik, Wyszogrodzka 14/107, 03-337 Warszawa, e-mail:
contact@notbad.tech

Ja niniejszym informuje o moim odstapieniu od umowy o $wiadczenie ustug w grze Hidden
Gem.

¢ Data zawarcia umowy (pierwsze uruchomienie Gry): ...........

e Account ID: ...........

e Imieinazwisko konsumenta: ...........

e Adres konsumenta (jesli odpowiedz ma by¢ wystana poczta): ...........

¢ Podpis konsumenta (tylko gdy formularz jest przesytany w wersji papierowej): ...........

e Data:...........
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